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Monsieur, Madame 
 
Sujet : Convergences Expo 2008.  
 
TUNISIA IT organise avec le concours de la Chambre Nationale Syndicale des 
Centres d’Appels, Convergences Expo’2008, la deuxième Edition du Salon 
International des Centres d’Appels et de la Relation Client en Tunisie (Médina 
Mediterranea Yasmine Hammamet  le 31 Octobre, 01 et 02 novembre 2008).  
 
Cet événement phare bénéficie cette année d’organismes et d’institutions de 
renommée internationale dans le domaine du CRM et de la Relation Client  ainsi que 
le soutien de média prestigieux.  
 
L’édition 2008 de Convergences Expo, est articulée cette année autour de trois 
grandes thématiques, la réussite de la Stratégie Relation Client, l’offre off shore des 
Centres d’ Appels Tunisiens et le Tout IT ou les nouvelles données de la Relation 
Client.  
 
L’objectif de cette 2ème édition est de conforter le leadership régional de la Tunisie en 
tant que pôle de télé services à haute valeur ajoutée, mobiliser les donneurs d’ordre 
européens et fédérer les acteurs locaux autour d’une stratégie gagnante à 
l’international.  
 
Sans  pour autant occulter la dimension technologique de l’événement, les 
organisateurs focalisent leurs efforts en faveur d’un salon à vocation commerciale en 
vue de soutenir activement la croissance des Centres d’Appels tunisiens 
 
 

Tunisia IT 
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OFFRE FINANCIERE 
 

Convergences 2008 Salon International des Centres de Contact et 
de la Relation Client à La Médina Mediterranea Yasmine Hammamet 

– Tunisie Du 31 Octobre Au 02 Novembre 2008  
 

Pack 9 m² 

9 m² : 2000 DHT - 1.500 € 

Ce pack comprend un stand tout équipé : Table, trois chaises, moquette, cloisons, enseigne, accès à 
Internet, nettoyage, gardiennage et  assurance. 

• Badges exposants personnalisés 
• Des invitations selon Besoin 
• Un pass d’accès gratuit aux conférences aux ateliers et aux séminaires de formation 
• Trois nuitées en PC pour 2 personnes en chambre double dans un hôtel 4* 
• 2 bons déjeuners par jour soit 6 pour les jours d’expo  
• Cocktail Dînatoire offert pour 2 personnes de la société (31/10/2008) 
• Dîner Gala offert pour 2 personnes de la société (01/11/2008) 
• Référencement de votre entreprise dans le guide officiel du Salon (Une Fiche Entreprise) 
• Une pleine page couleur de publicité sur le guide officiel du Salon. 
• Votre logo sur le site du Salon  

Pack 12 m² 

12 m² : 3.300 DHT - 2.000 € 

Ce pack comprend un stand tout équipé : Table, trois chaises, moquette, cloisons, enseigne, accès à 
Internet, nettoyage, gardiennage et  assurance. 

• Badges exposants personnalisés 
• Des invitations selon Besoin 
• Un pass d’accès gratuit aux conférences aux ateliers et aux séminaires de formation 
• Trois nuitées en PC pour 2 personnes en chambre double dans un hôtel 4* 
• 2 bons déjeuners par jour soit 6 pour les jours d’expo  
• Cocktail Dînatoire offert pour 2 personnes de la société (31/10/2008) 
• Dîner Gala offert pour 2 personnes de la société (01/11/2008) 
• Référencement de votre entreprise dans le guide officiel du Salon (Une Fiche Entreprise) 
• Une pleine page couleur de publicité sur le guide officiel du Salon. 
• Votre logo sur le site du Salon  
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Pack 18 m² 

18 m² : 4.800 DHT - 3.000 € 

Ce pack comprend un stand tout équipé : Table, trois chaises, moquette, cloisons, enseigne, accès à 
Internet, nettoyage, gardiennage et  assurance. 

• Badges exposants personnalisés 
• Des invitations selon Besoin 
• Un pass d’accès gratuit aux conférences aux ateliers et aux séminaires de formation 
• Trois nuitées en PC pour 3 personnes en chambres doubles dans un hôtel 4* 
• 3 bons déjeuners par jour soit 9 pour les jours d’expo  
• Cocktail Dînatoire offert pour 3 personnes de la société (31/10/2008) 
• Dîner Gala offert pour 3 personnes de la société (01/11/2008) 
• Référencement de votre entreprise dans le guide officiel du Salon (Une Fiche Entreprise) 
• Une pleine page couleur de publicité sur le guide officiel du Salon. 
• Votre logo sur le site du Salon  

Pack 30 m²

30 m² : 8.000 DHT - 5.000 € 

Ce pack comprend un stand tout équipé : Table, quatre chaises, moquette, cloisons, enseigne, accès 
à Internet, nettoyage,  gardiennage et  assurance, référencement de votre entreprise  dans le guide 
officiel et sur le site web du  Salon 

• Badges exposants personnalisés 
• Des invitations selon Besoin 
• Un pass d’accès gratuit aux conférences aux ateliers et aux séminaires de formation 
• Trois nuitées en PC pour 5 personnes en chambres doubles dans un hôtel 4* 
• 5 bons déjeuners par jour soit 15 pour les jours d’expo  
• Cocktail Dînatoire offert pour 5 personnes de la société (31/10/2008) 
• Dîner Gala offert pour 5 personnes de la société (01/11/2008) 
• Référencement de votre entreprise dans le guide officiel du Salon (Une Fiche Entreprise) 
• Une pleine page couleur de publicité sur le guide officiel du Salon. 
• Votre logo sur le site du Salon  
• Espace publicitaire sur www.tunisiait.com pendant 10 jours 

Pack 35 m² 

35 m² : 10.000 DHT - 6.000 € 

Ce pack comprend un stand tout équipé : Table, quatre chaises, moquette, cloisons, enseigne, accès 
à Internet, nettoyage, gardiennage et  assurance.  

• Badges exposants personnalisés 
• Des invitations selon Besoin 
• Un pass d’accès gratuit aux conférences aux ateliers et aux séminaires de formation 

http://www.tunisiait.com/
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• Trois nuitées en PC pour 6 personnes en chambres doubles dans un hôtel 4* 
• 6 bons déjeuners par jour soit 18 pour les jours d’expo  
• Cocktail Dînatoire offert pour 6 personnes de la société (31/10/2008) 
• Dîner Gala offert pour 6 personnes de la société (01/11/2008) 
• Référencement de votre entreprise dans le guide officiel du Salon (Une Fiche Entreprise) 
• 02 pleines pages couleur de publicité sur le guide officiel du Salon. 
• Votre logo sur le site du Salon  
• Espace publicitaire sur www.tunisiait.com pendant 15 jours 

NB : TVA 18% 
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FORMULAIRE DE RESERVATION DE STAND 

 
 

Convergences  Expo 2008 Salon International des Centres de 
Contact et de la Relation Client à Médina Mediterranea Yasmine 

Hammamet – Tunisie Du 31 Octobre Au 02 Novembre 2008  
 
 
 

Raison sociale: ……………………………………………..…………………………………… 
Adresse :…………………………………………………………………………………………. 
Pays :…………………………………………………………………………………………….. 
Ville : …………………………………………………………………………………………….. 
Code Postale :…………………………………………………………………………………... 
Téléphone :……………………………………………………………………………………… 
Fax :……………………………………………………………………………………………… 
E-mail :…………………………………………………………………………………………… 
Site Web :……………………………………………………………………………………….. 
Personne à contacter :………………………………………………………………………… 
Fonction :……………………………………………………………………………………….. 
Secteur d’activité :……………………………………………………………………………… 
Nous envisageons de participer et d’occuper une surface  de …….m², du stand N°……. 
 
Mode de paiement : 

 50% à la commande 
 50% au plus tard une semaine avant le salon 

 
Signature et Cachet  

De la Société 
 
 
 

 
 


